Datenschutzerkldrung
Comout IT AG

1. Allgemeine Hinweise

Der Schutz lhrer Privatsphare ist uns, der Comout IT AG, ein zentrales Anliegen. Wir verpflichten uns zur Einhaltung aller
geltenden Datenschutzgesetze der Schweiz (revDSG) sowie — soweit anwendbar — der Europaischen Union (DSGVO).

Diese Datenschutzerklarung erlautert, welche personenbezogenen Daten wir erheben, wie wir sie verwenden, und welche
Rechte lhnen zustehen.

2. Grundsatz: Datensparsamkeit und -vermeidung

Wir verfolgen das Prinzip der Datensparsamkeit: Wir erheben, speichern oder verarbeiten grundsatzlich keine
personenbezogenen Daten, es sei denn, Sie stellen uns diese aktiv und freiwillig zur Verfligung.

Beispiele fur freiwillige Angaben:

e  Kontaktaufnahme per E-Mail oder Kontaktformular
®  Bereitstellung von Daten im Rahmen eines Support- oder Projektauftrags

3. Welche Daten wir verarbeiten (nur bei freiwilliger Mitteilung)

®  Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
®  Angaben zum Unternehmen
®  Technische Informationen im Rahmen eines IT-Supports

Diese Daten verwenden wir ausschliesslich zur Bearbeitung Ihrer Anfrage oder zur Durchfiihrung einer Zusammenarbeit.
4. Keine Weitergabe an Dritte

Wir geben lhre Daten niemals an Dritte weiter, es sei denn:

Sie haben ausdriicklich eingewilligt,
es besteht eine gesetzliche Verpflichtung, oder

®  es st zur Erfillung eines Vertragsverhaltnisses erforderlich (z. B. Hosting durch vertrauenswirdige Schweizer IT-
Partner unter NDA).

5. Hosting und Zugriff

Unsere Infrastruktur wird in der Schweiz betrieben. Samtliche IT-Systeme unterliegen strengen Zugriffs- und
Sicherheitskontrollen. Zugriffe auf personenbezogene Daten erfolgen ausschliesslich durch autorisiertes Personal und nur,
wenn es zur Bearbeitung lhres Anliegens notwendig ist.

6. Keine Analyse- oder Tracking-Tools

Unsere Website verwendet keine Cookies, kein Tracking, keine Web-Analytics-Tools und kein Social Media Plug-in. Es werden
keine personenbezogenen Nutzungsprofile erstellt.

7. Ihre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf:

Auskunft Uber lhre gespeicherten Daten

Berichtigung unrichtiger Daten

Léschung lhrer Daten ("Recht auf Vergessenwerden")
Einschrankung der Verarbeitung

Widerspruch gegen die Verarbeitung
Datenlibertragbarkeit (gemass DSGVO Art. 20)

Bitte kontaktieren Sie uns dazu unter:
T: +41(0)55 416 16 70

E: inffo@comoutit.ch

8. Aufbewahrungsdauer

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie es fiir den Zweck der Verarbeitung erforderlich ist oder
gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Danach werden sie sicher gelscht.

9. Sicherheit

Wir treffen alle angemessenen technischen und organisatorischen Massnahmen, um lhre Daten vor Verlust, unbefugtem Zugriff
oder Missbrauch zu schiitzen — einschliesslich Verschllsselung, Zugriffskontrollen und regelmassiger Audits.



10. Geltungsbereich und Anderungen

Diese Datenschutzerklarung gilt fur alle Dienste und Kommunikationsformen der Comout IT AG. Wir behalten uns vor, sie bei
Anderungen gesetzlicher Anforderungen oder technischer Entwicklungen zu aktualisieren. Die jeweils aktuelle Version ist auf
unserer Website verfligbar.

Kontakt fiir Datenschutzanfragen

Comout IT AG
Brunnenweid 49

5643 Sins

Schweiz

T: +41(0)55 416 16 70
E: inffo@comoutit.ch



